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2003년 11월 4일                                           대통령 발언록

국무회의

프로세스 개선을 통하여 효율성 제고, 갈등처리에서 합의 수준을 높여 나

가자

 

여러 가지 장단기 개혁과제들을 다뤄 나가느라 힘들겠지만 새롭게 각오를 

다지면서 부처가 설정했던 목표와 변화의 과제들, 그리고 대통령 지시사항

들을 점검하고 평가해 주십시오. 프로세스 개선을 추진하는 등 정부혁신의 

차원에서 효율성을 높여나가는 일을 지속적으로 추진해 주십시오.

 

재해관리 제도개선 추진 계획과 관련된 문제는 행정자치부가 주무가 되고 

여러 부처가 함께 참여하는 개선 팀을 만들고, 여기에 경우에 따라서는 지

방자치단체가 참여하는 추진주체를 만들어서 목표기간을 세우고 기본계획

을 세워서 보고해 주십시오. 이 문제는 결코 작은 일이 아니고 국민들이 

안심하고 살도록 하는 삶의 질에 관한 문제인 만큼 많은 투자를 해 주십시

오. 그래서 적어도 내년에는 달라진 제도가 운영되도록 한다는 자세로 임

해 주십시오. 

화물자동차 운수사업법 개정과 관련 법안에 반영된 내용들도 좋지만 이 부

문이 보다 합리적이고 안정된 사업으로 자리 잡을 수 있도록 위기상황이 

발생할 경우에 대한 대비책을 꼼꼼하게 챙기고 점검해서 한 번 더 보고해 
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주십시오.

 

사패산 공론조사 관련과 같은 일들을 통해 갈등을 처리하는 과정에서부터 

합의하는 수준을 높여나가야 합니다. 이러한 사례들을 하나씩 축적해 나간

다는 자세로 임해 주십시오. 그리고 힘들더라도 범정부적 차원해서 협력을 

해주십시오. 


